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Quala percentagemde máquinasde  
venda que aceita um método de  

pagamentoparaalémde numerário?

NECESSIDADE



A introdução da aplicação QRKOIN da Something Apps no mercado português em 2022 oferece uma solução conveniente 
para pagamentos em várias situações, tornando o processo de pagamento mais simples e eficiente para os consumidores. 

Aqui estão algumas considerações sobre os recursos e casos de uso da aplicação:

Recursos da App QRKOIN:

1. Suporte a Diferentes Métodos de Pagamento: A aplicação 
suporta várias formas de pagamento, incluindo MBWAY, 
cartões bancários (MB, Visa, Mastercard, Amex) e wallet, o 
que proporciona flexibilidade aos utilizadores.

2. Histórico de Compras: Oferecer um histórico de compras é 
útil para que os consumidores possam acompanhar seus 
gastos e transações anteriores.

3. Listagem de Produtos/Serviços da Máquina: Fornecer 
informações sobre os produtos e serviços disponíveis na 
máquina ajuda os utilizadores a fazerem escolhas informadas.

4. Seleção de Produtos via Touchless: A capacidade de 
selecionar produtos sem tocar na máquina é especialmente 
relevante em um contexto de saúde pública, onde a higiene é 
uma preocupação.

5. Emissão de Faturas: A disponibilidade de faturas é útil para 
fins de prestação de contas e reembolso, quando aplicável.

6. Recebimento de Vouchers de Desconto/Promoções: A 
inclusão de vouchers de desconto e promoções pode 
incentivar os utilizadores a usar a aplicação regularmente.

7. Carregamento de Cartões na Máquina: A opção de carregar 
cartões diretamente na máquina é conveniente para os 
utilizadores que desejam recarregar cartões desconto ou 
cartões de colaborador.

8. Certificação pela SIBS: A certificação por instituições 
reconhecidas como a SIBS aumenta a credibilidade da 
aplicação.

Casos de Uso da App QRKOIN: 

A aplicação QRKOIN parece ser versátil em termos de aplicação e 
pode ser usada em diversos cenários, como:

1. Máquinas de Vending: Facilita a compra de lanches, bebidas, 
tabaco e outros produtos em máquinas automáticas.

2. Lavandarias Self Service: Simplifica o pagamento em 
lavandarias automáticas, proporcionando uma experiência de 
pagamento mais rápida.

3. Car Jet Wash e Túneis de Lavagem: Permite pagamentos sem 
dinheiro em serviços de lavagem de carros.

4. Dogwash: Facilita o pagamento em máquinas de lavagem para 
animais de estimação.

5. Máquinas de Jogos e Diversões: Oferece uma maneira 
conveniente de pagar por jogos e entretenimento em 
máquinas de diversão.

6. Parquímetros: Simplifica o processo de pagamento em 
estacionamentos públicos.

7. Compras em Publicidade: Permite de forma simples e ágil 
adquirir o produto diretamente na publicidade com entrega 
ao domicilio ou em locker.

A introdução de tecnologias de pagamento digital pode melhorar a eficiência e a 
conveniência para os consumidores e, ao mesmo tempo, reduzir a dependência de 
dinheiro físico. No entanto, é importante garantir que a aplicação seja segura e que as 
informações pessoais e financeiras dos utilizadores sejam protegidas adequadamente. 
Além disso, é fundamental que a aplicação cumpra todas as regulamentações e 
requisitos de segurança aplicáveis como acontece com a APP QRKOIN.



INTRODUÇÃO

Descrição  
daSolução

QRKoin é uma App e um 
dispositivo contact less

que permite realizar  
pagamentos cashless
certificada pela SIBS.

Máquinas de venda (Vending)
Lavandarias self-service 

Car JetWash e Tuneis Lavagem
Dog Wash  

Parquímetros
Quiosques

Carregadores de Mobilidade Elétrica 
(Em desenvolvimento)

Retalho NÃO ASSISTIDO
Vendas em Publicidade nos Media

QRKoin já está disponível e  
é totalmente gratuita para  

os utilizadores.

Ios  
Android  

Web



https://www.pay.sibs.com/pagamentos-em-maquinas-automaticas-uma-inovacao-com-parceria-sibs/?utm_source=nl&utm_campaign=parceiros4&eg_sub=b53abd62f8&eg_cam=867847f3c61e43ab33b3d177949c72ca&eg_list=6

https://www.pay.sibs.com/pagamentos-em-maquinas-automaticas-uma-inovacao-com-parceria-sibs/?utm_source=nl&utm_campaign=parceiros4&eg_sub=b53abd62f8&eg_cam=867847f3c61e43ab33b3d177949c72ca&eg_list=6




Avanço Tecnológico
As máquinas tornam-se inteligentes e  
reportam, em tempo real, o seu estado  
de funcionamento, vendas diárias por 
máquina e, em breve, quantidade de 
numerário. Permite a emissão de 
fatura da maquina para a App.

Principais  
Vantagens

LOJISTA

Aumento dasvendas
Maior faturação ao dispor de mais um  
método de pagamento, aumentandoo  
seu leque de clientes.

Redução de custos
Menos deslocações às maquinas para recolha  
de moedas. Diminuição da probabilidade de  
vandalismo e assaltos aos moedeiros. Menos  
deslocações ao banco para depósitos de  
numerário com pagamento de taxas.

Baixo Investimento incial
Baixo valor dos equipamentos, baixo 
custo de instalação, manutenção e 
suporte a cargo da SomethingApps.



Comofunciona?
UTILIZADOR

01.

Download
O utilizador instala o  

QRKoin no seu  
smartphone.

02.

Conta
Cria uma conta.

05.

Movimentos
Tem uma listagem com  

todos os seus  
indicadores de consumo.

06.

Faturas
Recebe a fatura eletronicamente no  

seu smartphone, caso o lojista  
disponibilize esta opção.

03.

Carregamentos
Poderá carregar saldo na conta para  
utilizar nas máquinas aderentes, caso 
opte por não pagar com MBWAY ou 

Cartão Bancário

04.

Pagamento
Através do MBWay, ou 

Cartão Bancário.
Ou pode optar por pagar 

os produtos com o  
saldo em conta,







Dashboard de Consulta
LOJISTA



Emissão de 
Fatura

UTILIZADOR



Pagamentos
LOJISTA

Os utilizadores podem carregar saldo na conta para utilizar nas máquinas aderentes, caso optem por não utilizar o MBWay ou cartão 
bancário.
O carregamento poderá ser realizado por cartão débito ou crédito.
Os montantes pagos são transferidos diariamente para a conta do comerciante.
Terá acesso a uma plataforma onde vê o estado de cada máquina, valores transacionados, meio de pagamento utilizado e poderá fazer uma 
devolução caso necessário. Pode criar promoções e descontos dirigidas aos seus clientes fidelizados.
Ao integrar software de faturação com a App poderá emitir fatura de compra no ato do pagamento, com ou sem contribuinte, diretamente para o 
telemóvel do cliente. (já integrado com Moloni, Primavera Software, Microsoft NAV, Invoice Express e outros).

O numero de transações por MBWay ascende já a perto de 5 Mil Milhões de Euros em 2022. Os utilizadores de pagamento por MBWay ultrapassa 
já os 4,5 Milhões de utilizadores e 97% destes utilizadores utilizam o telefone para pagamento.



Compras em Publicidade
MUPIS, TV ouAnúncios em Revistas

Com a APP QRKOIN poderá transformar um espaço de 
comunicação em um Marketplace.

Ofereça aos seus anunciantes a oportunidade de transformar 
o anuncio num espaço comercial potenciando as vendas por 
conveniência e por impulso.

Compra de produto com entrega ao domicilio.



A App nos media



Mais que um meio de pagamento: Criar uma filosofia  

Lavandarias self-service Car JetWash e tuneis lavagem Vending Machines DogWash 

Postos de Agua Camarários Venda e-commerce por QR Code 
de produtos em jornais e revistas 

Carregadores Mobilidade Elétrica

Parquímetros 

Maquinas de Diversão



Faleconosco!

www.somethingapps.pt
info@somethingapps.pt
210964403 (Chamada de rede fixa nacional)

Contactos
Paulo Malha  
paulo.malha@somethingapps.pt 
91 06 07 111 (Chamada móvel nacional)
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